中国传媒创新能力调查问卷

创新是传媒业发展的不竭动力。对于传媒企业而言,要想实现自身的快迅发展,必须提高创新能力。为了了解中国传媒企业创新能力情况，帮助传媒企业培养和发展创新能力，传媒杂志社  复旦大学工商管理博士后流动站联合组织中国传媒创新能力调查。
调查目的：本问卷的目的在于对中国传媒企业创新能力情况进行调查，调查所获得的资料经专业统计分析后编写成调查报告，调查报告用于为政府有关政策的制定提供借鉴和学术研究。

调查内容：本问卷由企业的基本情况、企业创新目的、促进或阻碍创新的因素、企业创新的费用问题、企业创新的成效以及与创新有关的其他问题等六个部分组成。

调查对象：国内传媒企业

调查时间：2007年11月

组织调查单位：传媒杂志社  复旦大学工商管理博士后流动站
问卷填答说明：

1.对您的填答信息，我们将严格保密，绝对不会泄露给第三方；

2.如未说明，选择题均为不定项选择，请在您选定的选项下画“√”。填空题请直接填答在横线处；

3.该表复印有效；

4.为了给我们提供一份有参考价值的资料，请如实、完整地填写该表，谢谢您的合作！

填表人基本信息：

姓名                        所在单位名称                             

部门                        职        务                             

电话                        E – M A I L                                

通信地址                                     （请至少留下一种联系方式）

一、企业的基本情况

1.企业的雇员数              
A.<20            B.20~49         C.50~99         D.100~249

E.250~499        F.500~999       G.1000~4999     H.5000以上

2. 企业所属行业           

 A.报纸      B.广播         C.电视     D.期刊     

 E.网站         F.  其他
3. 广告占企业总收入的比重           

4．企业的创新形式           

A.新产品(节目)                B.产品(节目)改进创新           C.二者具备
二、企业技术先进性评价

5.人力资源水平：

   企业总人员数                     中高级技术职称人员数                  

  管理层人数                            

6.是否设置了研发机构           
名称           
R&D人员（研究与发展人员）数                                      
7．企业实现创新的主要方式

                                                    （按重要程度降序排列）
A.模仿国外产品（节目）                 B. 模仿国内产品（节目） 

C.与国内其他企业合作开发    D.    与国内高校或科研院所合作开发      
E. 自主开发      F.与过外企业合作开发   

G.从国内研究机构购买        H.与国外高校或科研院所合作开发

三、企业创新影响因素
8.企业进行创新的经济目标是

                                       （请按重要程度降序排列）
A．降低成本    B．提高产品(节目)质量    C．开拓新市场

D．增加或保持市场占有率               E．替代正在被淘汰的产品(节目)
F．在主要产品领域扩展产品范围         
9.企业创新的信息来源

（1）企业或企业集团内部源            （请按重要程度降序排列）
A.内部研发     B.营销    C.生产      D.其他内部信息源

（2）外部市场/商业源              （请按重要程度降序排列）
A.竞争者          B.海外同类媒体   C. 顾客或客户
D.  咨询企业   

（3）一般可获取信息               （请按重要程度降序排列）
  A.报纸        B.专业讨论会、会议   C.刊物      D.交易会和展览会

10.阻碍创新活动的因素

（1）经济因素               

A.创新风险太大  B.创新成本太高  C.创新资金引进渠道不畅  D.创新的偿还期太长

（2）企业因素            

A.创新潜力（研发能力、设计等）不足      B.缺乏训练有素的人员

C.营销能力不足                          D.缺乏市场信息

E.难以控制创新费用                      F.企业内的变革阻力

G.不容易获得外部服务                    H.缺少合作机会

I.缺乏健全的创新组织体系

（3）其他原因              

   A. 体制原因                          B.缺乏相应设备
C.由于早期的创新而无需创新              D.产权保护薄弱

E.法规、准则、规章、标准、税收的限制    F.客户对新产品缺乏反应

11.影响企业从高等院校和科研机构中获取成果的因素是

                            （请按重要程度降序排列）
  A.缺乏有关信息                     B. 高等院校和科研机构的研究脱离实际   

C.成果的技术不成熟                      D.对成果的市场前景把握不准

12.企业希望从教育科研机构获得哪些服务

                            （请按重要程度降序排列）
 A.信息服务        B.解决技术问题       C.研究开发       D. 经营咨询    

E.教育培训           

13.政府政策在企业创新中的作用

                            （请按重要程度降序排列）
A.减免税收政策         B. 产业政策         C财政拨款政策

D.科技人员奖励政策     E.知识产权政策              
四、新产品（节目）的投入产出

14.企业创新的主要资金来源

                                 （按所占比例降序排列）
A.自有资金                        B.银行贷款

C.股市筹资                        D.政府专项资金

E.国内风险投资                    F.发行企业债券

G.国外风险投资                    H.无技术创新资金 

15.企业创新总费用列表：

R&D费用             万元

获取无形技术和专有技术的费用             万元

获取有形技术的费用             万元

设备投入，包括未包含在R&D之中的其他费用             万元

与企业创新有关的培训费用             万元

技术上新的或改进的产品的营销费用             万元

16 新产品销售收入占全部产品销售收入比重
17.下面所列各项的销售额（万元）：
在过去三年中企业的总收入               万元
在过去三中新产品销售收入（节目）的销售额                    万元
18.过去3年企业自主创新的类型、程度

国际先进水平的产品创新     项，分别为：                                   ；

国际先进水平的产品改进     项，分别为：                                   ；

国内先进水平的产品创新     项，分别为：                                   ；

国内先进水平的产品改进     项，分别为：                                   ；

省内先进水平的产品创新     项，分别为：                                   。
19企业对创新成果保护方式的评价

（1）专利                 

  A.效果很好   B.效果较好   C.效果一般      D.没效果       E.没采用该方法

（2）版权                  

  A.效果很好   B.效果较好   C.效果一般      D.没效果       E.没采用该方法

（3）比竞争对手更早进入市场                  

  A.效果很好   B.效果较好   C.效果一般      D.没效果       E.没采用该方法
四、企业组织管理情况

20.企业家对风险的偏好                  

A.强          B.较强          C. 一般            D.弱

21.企业家对创新产品市场的熟悉程度                  

A.很熟悉      B.较熟悉        C.一般熟悉         D.不熟悉

22. 创新速度                  
A.快          B. 一般          C. 慢      

23. 在主流业务外发现和形成新业务的机会             

A.多          B.较多          C.少

24.是否建有健全的情报系统和数据库来检测竞争者的创新战略和产业演化           

A.有          B.没有 

25新产品(节目)的热心支持者的数量             

A. 多         B.较多          C.少

26.是否建立有完善的创新管理机制                  

A.有          B.没有

五、新产品（节目）营销调查

27．市场研究水平                  
A. 高         B.中          C.低

28．对受众的了解程度                  
A. 高         B.中          C.低

29．新产品营销经费支出占产品销售收入比例                  
六、需要党和政府提供的政策环境建议（可另加附页）

问卷填写结束，请寄回如下地址：

传媒杂志社  

复旦大学工商管理博士后流动站谢耘耕
7858@vip.sina.com
对于您的支持和配合，我们再次表示衷心的感谢！
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